ONLINE iSLEMLERDE YASANILAN JAVA SORUNLARI VE COZUM ONERILERI

1) E-imzalama islemini gerceklestirebilmeniz icin bilgisayarinizda Java’nin yikl{ olmasi
gerekmektedir.
Java’yi indirebileceginiz link : https://java.com/tr/download/

imzalayacaginiz pdf dokiimaninin olusabilmesi icin Adobe Reader bilgisayarinizda yiikli

olmalidir.
Adobe Reader’i indirebileceginiz link: https://get.adobe.com/tr/reader/

2) Java'yiyiikledikten sonra asagida yer alan ayarlamalari yaparak isleminize baslayiniz.
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Dilve Balge
Java Control Panel

‘ Denetim Masasi-Java’dan Control
Panelini aginiz!
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General Update Java

Enable Java content in the browser

Security level for applications not on the Exception Site list

() very High
Only Java applications identified by a certificate from a trusted authority are allowed to run,
gelonly if the certificate can be verified as not revoked.

Exception Site List
Applications launched from the sites listed below will be allowed to run after the appropriate security
prompts.

IClick Edit Site List...
to add items to this list. Edit Site List...

Restore Security Prompts Manage Certificates...
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Debugging

Java console

[] Enable tracing

[[] Enable logging
sy cle exceptions

(") Hide consale
() Do not start consol

Microsoft Internet Explorer
[ Mazilla family

Shertout Creation

----- () Always allow

----- () Always allow if hinted

----- (") Prompt user

----- {®) Prompt user if hinted

----- () Never allow

JMLP File/MIME Association

----- () Always allow

----- (®) Prompt user

----- () Never allow

Application Installation

----- (@ Install if hinted

----- (") Installif shortcut created
----- () Installif hinted and shortaut
----- () Mever install

Secure Execution Environment

Conce

Apply
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| %/ Java Control Panel
General Update Java Security Advanced

----- (@) Install if hinted

----- () Installif shortcut created

----- (7) Install if hinted and shortcut

----- (") Mever instal

Secure Execution Environment

[+] Allows user to grant permissions to signed content

----- Show sandbox warning banner
Allow user to accept INLP security requests
Don't prompt for dient certificate selection when no certificates or only one exists

Warn if site cerf ot match hostname
! site certificate from server even |
ined code (sandboxed vs. trusted) security verification
(") Enable - show warning if needed

(") Enable - hide warning and run with protections
----- () Enable - hide warning and don't run untrusted code
: ode certificate revocatio
----- (") Publisher's certificate only
----- {®) All certificates in the chain of trust

----- (") Do not check (not recommended)

heck for signed code certificate revocation using
{7) Certificate Revocation Lists (CRLs)

----- (") Online Certificate Status Protocol (OCSF)
----- (®) Both CRLs and OCSP

Perform TLS certificate revocation checks on

----- () Server certificate anly

(®) All certificates in the chain of trust

(]

Cancel

Apply




3) Java, Adobe Reader kurulumunuz ve imza saglayicinizdan aldiginiz hizmet ile e-imza
kurulumlariniz tam ise;

Fakat asagidaki gibi imzalama yapacaginiz ekran hem giris asamasinda hem de son asamada
gelmiyorsa, kullandiginiz tarayici Java’yi desteklemiyor demektir. Coziim olarak farkli
tarayicilarda sisteme giris yapmayi denemenizdir.

Onerilen tarayicilar: Mozilla

Yandex
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E-imza, Mobil imza Sahibi Degilim E-imza, Mobil imza ibi;

Giris asamasinda Java’nin
¢alismadigi durum

T.C. Kimlik Numarasi

Vergi Numarast

@ E-devlet sifresi ile giris Online Odeme Dogrulama

[IEVRYTVSM  Temel ve Teknik Bigier  Odemelere liskin Biigier  Online Basvuru Omek Videolar  Diger Linkler

() Online basvuru istemlerine ait Kullanim Kilavuzunu buradan indirebilirsiniz.

{ % ) Online marka bagvuru sonras: islemlerine ait Kullanim Kilavuzunu buradan indirebilirsiniz.

(%) Online patent basvuru sonrasi islemlerine ait Kullanim Kilavuzunu buradan indirebilirsiniz.

(%) E-imza, Mobil imza sahibi degilseniz;
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T.C. Kimlik Numarasi

Vergi Numarasi

@ E-devlet sifresi ile giris Online Odeme Dogrulama

CACUUETVEl  Temel ve Teknik Biigier  Odemelere fliskin Biigiler  Onfine Basvuru Omek Videolar  Diger Linkder

Giris agsamasinda Java’nin
calistigi durum

3‘ Online bagvuru islemlerine ait Kullanim Kilavuzunu buradan indirebilirsiniz.

:}“ Online marka bagvuru sonras: iglemlerine ait Kullanim Kilavuzunu buradan indirebilirsiniz.
=

_\‘, | Online patent bagvuru sonras: iglemlerine ait Kullanim Kilavuzunu buradan indirebilirsiniz.

~
) E-imza, Mobil imza sahibi degilseniz;

Fommu g rezervasyoniu sistem

Online islemler azerinden olusturmus oldugunuz bavuru formunu 30 gin icerisinde Enstitlye ulastnimas: 30 giigerisinde
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~El ik i yapmak icin y

* Mobil imzalama yapmak icin tiklayiniz.

e-imza

«c-CcaD https://online turkpatent.gov.tr/CES/tservlet/ApplicationRequestServlet

1

* Mobil imza ile ilgili tim sorunlaniniz igin liitfen bagli bulundu@unuz GSM sirketini arayiniz.

* Mobil imza hizmetinizin agik oldugundan emin olunuz Mobil i hizmetini bagli GSM sirketini
hale getirebilirsiniz.

* Kullandiginiz telefonun mobil imza uyumlu oldugundan emin olunuz. Bunu bagli bulundugunuz GSM sirketinin internet
sitesinden ya da gagri merkezinden 6grenebili

Son agsamasinda Java’nin
¢alismadigi durum
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* Mobil imzalama yapmak icin tiklayiniz.
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